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Kvalitetspolicy

WTB Control importerar, lagerhdiller, sdljer och distribuerar industrikomponenter inom
hydraulik. Vi konstruerar och producerar aven system inom detta omrade.

Kvalitetspolicyn utgér ledstjérnan for var inre verksamhet. Hérnstenarna utgors av ett
fungerande ledningssystem, samtliga anstalldas ansvar fér kundens 6nskemal,
omsesidigt fortroende inom foretaget samt kompetensutveckling.

o Foretaget ska framstd som en pdlitlig och fortroendeingivande samarbetspartner,

med kvalitet i total mening.

« Detta forutsdtter att vi erbjuder 16sningar, produkter, leveranser och service som
uppfyller stallda krav samt arbetar med att standigt forbattra vart
verksamhetssystem och vara produkter.

« Kompetensen, motivationen och viljan hos véra anstallda ar en férutsattning for att
kunna uppfylla denna policy. Féretaget ska darfér genom god personalvéard
kontinuerligt utveckla medarbetarna samt verka for en god arbetsmiljo.

Praktiskt innebdr detta:

o Attvialltid erbjuder véra kunder produkter, tekniska I6bsningar samt muntlig och
skriftlig information som uppfyller de forvéntade kvalitetskraven.
e Attvi alltid levererar rétt avseende dverenskommen produkt, plats, kvalitet, tid,

antal, pris och férpackning.

Kvalitetspolicyn gérs kénd inom organisationen genom intrandtet samt vid genomgéng
pé interna moten och konferenser. Alla anstallda ér ansvariga fér att kénna till, férsta,
tilémpa och utveckla policyn.
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